Algemene Voorwaarden — De Browerij

De Browerij

Eenmanszaak

Henk Speksnijderstraat 8

3067 AC Rotterdam

Telefoon: 06-15029390
E-mail: info@debrowerij.com
Website: www.debrowerij.com
KvK: 66597404

GGD-vergunning: VG-109077

Deze algemene voorwaarden zijn opgesteld om duidelijkheid en rust te bieden voor zowel
jou als klant als voor De Browerij.

1. Toepasselijkheid

Deze voorwaarden zijn van toepassing vanaf het moment dat je een afspraak maakt bij De
Browerij.

2. Behandelingen
De Browerij biedt onder andere:

Powderbrows, Hairstrokes, Eyeliners, Lippen, PMU remover en Laserbehandelingen.

3. Afspraak, aanbetaling en betaling

Voor nieuwe klanten en klanten die een eerdere afspraak niet zijn nagekomen, wordt een
aanbetaling gevraagd.

Deze wordt verrekend met de behandeling en terugbetaald bij tijdige annulering.



Betaling dient altijd in één keer te worden voldaan.

4. Nabehandeling

In sommige gevallen is een nabehandeling inbegrepen. Deze dient binnen 8 weken plaats te
vinden.

5. Annuleren, verzetten en no-show
Annuleren of verzetten kan tot 48 uur vooraf en maximaal 2 keer per kalenderjaar.

Te laat komen wordt gezien als no-show.

6. Resultaat en garantie

Permanent make-up is persoonsafthankelijk. Garantie geldt alleen bij een egale, normale
huid.

Geen garantie bij littekens, pigmentvlekken, oude PMU of ongelijkmatige huid.

7. Gedrag en veiligheid

De Browerij behoudt zich het recht voor een behandeling te weigeren of te stoppen bij
onacceptabel gedrag.

8. Privacy en foto’s

Foto’s worden alleen gebruikt voor eigen kanalen. Medische gegevens worden
vertrouwelijk behandeld.

9. Klachten

Neem bij vragen of klachten gerust contact op. We kijken graag samen naar een oplossing.



